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Was ist ein Label?
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= Symbol, welchem spezifische Kriterien hinterlegt sind.

Label im englischen Sprachgebrauch
= Etikette, Kennzeichnung, Aufkleber

~Label* (CH-Bedeutung)
= stamp, symbol, logo, endorsement, mark (in englisch)
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Was bezweckt ein ,,Healthy Choice Label*“?

Kennzeichnung gesunder/gestnderer Produkte innerhalb definierter
Lebensmittelkategorien (z.B. Kategorie Kase oder Getranke)
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Unterstiitzung der Konsumenten Anstoss fur Lebensmittelindustrie,
bei der gesunden Wahl Produktzusammensetzungen
gezielt und sinnvoll zu optimieren
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Was kann ein ,,Healthy Choice Label“? - Pluspunkte




Was kann ein ,,Healthy Choice Label“? - Pluspunkte

motiviert die Lebensmittelproduzenten, ihre Produktzusammen-
=/ setzungen zu optimieren.



Was kann ein ,,Healthy Choice Label“? - Pluspunkte

berUcksichtigt je nach Produktkategorie die erforderlichen Nahrstoffe in
=7 den relevanten Mengen.



Was kann ein ,,Healthy Choice Label“? - Pluspunkte

setzt den Fokus auf die Lebensmittel statt auf Nahrstoffe -> ideale
=/ Erganzung zur Lebensmittelpyramide.



Was kann ein ,,Healthy Choice Label nicht“? - Minuspunkte

ein Konsument kann sich bevormundet fihlen, da ihm die Beurteilung
abgenommen wird.




Was kann ein ,,Healthy Choice Label nicht“? - Minuspunkte

= ein Label kann seine Glaubwirdigkeit verlieren, wenn es als Marketing-
Instrument wahrgenommen wird.
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Was kann ein ,,Healthy Choice Label nicht“? - Minuspunkte

ohne begleitende Kommunikation sind Fehlinterpretationen wie z.B. ,,gelabelte
Produkte ddirfen ohne Mengeneinschrankung verzehrt werdert oder ,,ein
gelabeltes Glace ist gestinder als ein nicht gelabeltes Jogurt’ moglich.

= .



Was kann ein ,,Healthy Choice Label nicht“? - Minuspunkte

= Unsicherheit bei ungelabelten Produkten, ob diese die Anforderungen nicht
erfullt haben oder das Label nicht beantragt wurde.

= :



Was kann ein ,,Healthy Choice Label nicht“? - Minuspunkte

= bei der Ubernahme eines Labels auf dem Ausland kann es zu Widerspriichen mit
bestehenden Erndhrungsempfehlungen kommen.
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Was kann ein ,,Healthy Choice Label nicht“? - Minuspunkte

Aufwand und Kosten fir ein Label k@)en gesunde Produkte verteuern. 14



Danke fur lhre Aufmerksamkeit!
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,Food Label“
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LNutrition Label*

)

Nutrition Facts
m 77g per serving Serving Size 1/2 cup (about 82g)
= Servings Per Container 8
. ——

Par rapport aux apports quotidiens moyens d'un ENFANT(1600 kcal),
UNE GOURDE de ce yaourt (90g) couvre : SATURATES Amount Per Serving

’M':ORTANT 2.0 per serving Calories 200 Calories from Fat 130

1@
SUCRES s % Daily Value*
2 %o Total Fat 14g 22%
Saturated Fat 9g 45%

Trans Fat Og
cALCIUM VITAMINE D 88kcal

: SALT Cholesterol 55mg 18%
T .5 Ty e Sodium 40mg 2%

\ - J Total Carbohydrate 17g 6%
Pour volre santé, mangez varié et équilibré et pratiquez une activité physique réguliére. ) Dietary Fiber 1 g 4%

Sugars 14g
Protein 3g

115% 235kcal

9%  12g

% GDA
www.mcdonaldsmenuw.info

e —————————
Vitamin A10%  « Vitamin C 0%
Calcium 10% + lron 6%
Feumliler (L T m“}qw ™ 3 1 1 *Percent Daily Values are based on a 2,000 calorie

diet. Your daily values may be higher or lower
depending on your calorie needs:

\ A Calories: 2,000 2,500
Total Fat Less than 65g 80g
Saturated Fat Less than  20g 259
\ Cholesterol Lessthan 300mg 300 mg

Sodium Less than 2,400mg 2,400mg
l Total Carbohydrate 300g 375g
Dietary Fiber 259 30g
Calories per gram:
Fat9 « Carbohydrate 4 < Protein 4

—_——
S‘GAL ]
i sjeyiongsy #2000 EgoFit GmbH m 567}

Healthier : less healthy _

l choice J lok chouceJ l J : )

choice

OF YOUR GUIDELINE DAILY AMOUNT
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,Healthy Choice Label*

SMART
CHOICES
PROGRAM
piv HEART & L
Ky 'z, STROKE ™
[:l' —r FOUNDATION
B y |V
£ - :
Fétre ™ Anl}leegﬁan
Association
Products displaying the

heart-check mark meet
American Heart Association
food criteria for saturated
fat and cholesterol for
healthy people over age 2.

heartcheckmark.org

Eat All Foods In Moderation

o/ 10



Ein Label ermdglicht eine gesunde Wahl, ....

. garantiert diese aber nicht!

Problem recognition

Information search

Evaluation and selection

Store choice and purchase

Postpurchase processes

=0 sdnouib sausisiey

Quester et al, Consumer Behaviour, 2007

Gesundheitsaspekte konkurrieren mit vielen anderen Faktoren bei der Wahl

eines Produktes.
= 19



Ein Label ermdglicht eine gesunde Wahl ...

... trotz irrefihrenden Informationen und fehlendem / ungenu-
gendem Ernahrungswissen:

- Beeinflussung durch irrefihrende und einseitige Informationen

— .
Q \\;,AMW, . o Produktinformatien
i Q" . ) ohne Verdickun g,simittlm1
grasse _ =g i ‘

ohne Tusatz von Aromen
ohne Farbstoffusatz®

ohne Konservierungsstoffe®
ohne Tusatz von Milcheiweill
ohne Zusatz von Yitaminen
ohne Tusatz von Kristall-
tucker”

- Eigene und ungenigende Kriterien fur ,,gesund”

Iiljl Je weniger Fett umso besser ... egal in welcher Qualitat.

‘:;;‘.‘,

. Je weniger Zucker umso besser ... egal durch was er ersetzt wird.

NG
\&/ Bio ist geslinder ... egal wie das Produkt zusammengesetzt ist. 20
o/



Ein Label ermdglicht eine gesunde Wahl, ....

... garantiert aber keine gesunde Erndhrung!

Massvoll mit Genuss

Es braucht das Zusammenspiel
von Label und Pyramide.

Taglich mit Mass

SGE =/
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Ein Label ermoglicht eine rasche(re) Wahl

Viele Kaufentscheide fallen direkt im Laden am Regal bzw. POS.
Instore Decision Rate:

86% bei Konserven und Tiefklhlprodukten

78% bei Pudding, Dessertpulver und Mousse

69% bei Schokoladen, Pralinen, Bonbons

65% bei Knabbergebacken

60% bei Fertiggerichten
(POS Support GmbH, 2009)

Kaufentscheide werden in Sekunden nicht Minuten gefalit.

Von den Konsumenten, welche Erndhrungsinformationen auf Verpackungen
lesen, nehmen sich mehr als die Halfte weniger als 10 Sekunden Zeit,
um diese zu studieren. (Choices International Foundation 2009)

22
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Ein Label ermoglicht eine rasche(re) Wahl

Entscheidungsdauer = Q.= Lo fod o o ol e
in Sekunden N

Korrekt Falsch Korrekt Falsch Korrekt Falsch Korrekt Falsch

a b C d e f g h
Cerealien 12.57 14.36f 13.07 16.2f 12.05 9.6 18.53e 17.05f
Knéackebrote 16.63 17.95 19.77e 27.74fh 15.31 18.43 17.77 18.36
Brote 14.86 16.02 19.27ae 18.36f 13.13 11.96 18.76ae 17.4
Riegel 18.94e 23.56 18.74e 24.88 13.93 17.16e 18.54e 19.42
Jogurt 18.09e 19.55f 21.2e 19.5f 13.65 11.72 20.86e 19.11f
Salatsaucen 19.22e 24.06af 24.99ae 22.11f 14.38 14.84 22.1e 21.88f
Margarinen 19.64e 24.09f 18.0e 20.1f 11.25 12.45 17.89e 17.71
Glace 16.03e 19.12f 19.08e 15.91 12.33 11.81 18.66e 19.72f
Wienerli 13.34e 11.63 16.04ae 15.91 10.07 11.3 16.29ae 16.8
Softdrinks 17.97e 17.44f 19.19e 19.93f 9.62 9.89 17.68e 19.79f
Durchschnitt 16.89e 18.15f 18.92ae 19.71f 12.36 13.67 18.5ae 19.13f
Dauer im Vergleich +37% +53% 100% +50%
zur Label-Gruppe
|

(SGE-Konsumentenstudie 2010) V
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Ein Label motiviert zu Rezepturuberarbeitungen ...

.. was zu einem insgesamt gesunderen Produktangebot fuhrt.

Einsparung von 33t Salz pro Jahr durch Rezepturanpassung bei 23
Produkten fiir Pick the Tick (NZ) \\ /l

-> Frihsttcksceralien 61%4,, Brote 26% {,, Margarinen 11%

(Young & Swinburn, 2002)

Einsparung von 235t Salz pro Jahr durch Rezepturanpassung bei 12

Produkten fur Pick the Tick (AU) @

-> Frihstlckscerealien 40% | (12-88% )

(Williams et al, 2003)

Einsparung von 30‘000t Transfette, 7°‘000t gesattigte Fette, 3 OOOt Natrium,

17°000t Zucker bei Einfihrung von Choices durch Unilever L
(Roodenburg, 2006)

24
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Produktgruppen-spezifische Kriterien

... stellen sicher, dass in jeder Produktgruppe die Kriterien zur
Anwendung kommen, welche relevant sind, z.B.:

Frische Frichte, Gemuse Ohne Zusatzstoffe

Brote Ges. Fettsauren < 1.19/100g
Trans Fettsauren < 0.1g/100g
Natrium < 500mg/100g
Zuges. Zuckerarten < 13 Energie%
Nahrungsfasern > 1.39/100kcal

Fleisch, Gefllgel Ges. Fettsauren < 13 Energie%
Trans Fettsauren < 0.1g/100g
Natrium < 100mg/100g
Zuges. Zuckerarten keine

(Choices Product Criteria, V2.1, 2009) 25
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Ein Label erganzt die Lebensmittelpyramide ...

... iIndem es deren Empfehlungen konkretisiert.

Zum Beispiel:
Pro Tag 3 Portionen Milch oder Milchprodukte

verzehren, fettreduzierte Varianten bevorzugen
(1 Portion = 2 dI Milch oder 150 —180 g Jogurt
oder 200 g Quark/Huttenkase oder 30 — 60 g Kase).

26



Ein Label kann bevormundend wirken

Label = Endresultat einer Beurteilung

Wer die Beurteilung selber durchfiihren mdéchte, kann sich durch ein Label
bevormundet fihlen.

27



Ein Label kann bevormundend wirken, aber...

... tatsachlich Gbernimmt das Label nur die Beurteilung, jedoch nicht die
Entscheidung.

28



Die Glaubwurdigkeit eines Labels hangt vom Absender ab

Glaubwadurdig:
Nationale und internationale Organisationen

SISt}
Im Bereich Gesundheit und Ernahrung, Regierung* ;_L ﬂ{_
* Glaubwirdigkeit einer Regierungsorganisation variiert je nach Land. —

......

Weniger glaubwirdig:
Konsumentenorganisationen

Am wenigsten glaubwdirdig:
Lebensmittelproduzenten

(Feunekes et al, 2008; Noakes & Crawford, 1991; Navigator, 2004)

29
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Fehlinterpretationen sind wohl unvermeidbar....

... kdnnen aber verringert und vorgebeugt werden.

,, You can eat as much as you like*

@, Nach Einfuhrung: 30% der befragten Konsumenten (scott & worsley, 1994)

z)

N Spater: 8% der befragten Konsumenten (National Heart Foundation, 2001)

“Would you eat more of a product on one occasion when it carries a logo
compared to a similar product without logo?”

SN

> e
;;% Nach Einfihrung: 7%* der befragten Konsumenten (choices International
P consts Foundation, 2010) * von Snacks und Softdrinks

30



“Would you eat more of a product on one occasion
when it carries a logo compared to a similar product without logo?”

i Mean score:
S H 1
auces 17 17 171

snacks [N 15 [ s @l .,
sous [N 7 [ 5 BT .
il
julces L =2 -2 1.78
Dairy products [N c [ 0 S\ 1.91

Fresh Frults &
Vegetables — 16 [ 20 - 1.96
0% 50% 100%
H1definkkely not 02 O3 @4 m5 definktely would

(Choices International Foundation, 2010)
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